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係ㄧ管理過程

受ㄧ組織的董事會、管理階層、其他人員
之影響

內控目的為達成下列三個目標
財務報導之可靠性

營運之效果及效率

相關法令之遵循

公開發行公司建立內部控制制度處理準則
(民國 96 年 7 月 17 日 修正)

http://law.moj.gov.tw/Scripts/newsdetail.asp?no=1G0400045�


企業是ㄧ群人分工合作之結果，為使這些
人能有秩序地達成組織目標與使命，ㄧ定
要有方法，此方法即為內部控制。

內控目的

對內

確保組織目標之達成

確保遵循相關法令

對外

提升財務報表之可靠性



目的

基本目的

確認企業內控系統之有效性可信與否

次要目的

提供改善之建議意見



控制環境
係指塑造組織文化、影響員工控制意識之綜合因素，

控制環境係其他組成要素之基礎。

控制環境受到下列因素之影響

操守

價值觀

各方面能力

董事會與監察人之參與

管理哲學

經營風格

組織結構

權責劃分

人力資源政策



風險評量

係指公司辨認其目標不能達成之內、外在因素，
並評估其影響程度及可能性之過程。

企業之經營須留意其所面臨之風險，同時建立
一套能辨識、分析並管理風險之制度。

查核人員了解受查者評估風險過程，應關注與
財務報導目標有關之風險，藉以瞭解管理階層
如何考量與財務報導目標有關之風險及其因應
對策。



控制活動
係指設立完善之控制架構及訂定各層級之控制
程序，以幫助董事會及經理人確保其指令已被
執行 。

包括下列控制活動
交易之授權

職能分工

執行結果之複核

資料處理之控制

實體控制



資訊與溝通

資訊

係指資訊系統所辨認、衡量、處理及報導之標的，
包括與營運、財務報導或遵循法令等目標有關之財
務或非財務資訊。

溝通

謂把資訊告知相關人員

包括內、外部溝通



監督

係指自行檢查內部控制制度品質之過程，包括
評估控制環境是否良好，風險評估是否及時、
確實，控制作業是否適當、確實，資訊及溝通
系統是否良好等。

內控必須受到監督，做必要之修正，如此內控
系統才能因應時間與環境之變遷。

可分為持續性監督與個別評估。



無法絕對保證公司之資產絕對安全

無法絕對保證財報絕對可靠及完整

內控僅能提供合理保證，無法提供絕對保證

內控有效性受先天限制之影響
成本效益考量

未考慮特殊之交易事項

情況變遷致使原控制程序無法因應

無法避免的人為疏失

無法完全排除串通舞弊之可能性

管理階層逾越控制程序之可能性



何謂重大性

從審計觀點，重大性係指財報中錯誤、遺漏之
程度很有可能影響使用該財報人士之判斷者。

重大性水準

可容忍的偏差率與錯誤金額的最低程度

考慮錯誤的性質與金額

通常係以各財報重大性標準之金額最低者為準



定義: 風險是可能導致目標無法達成之原因。

將來性

不確定性

不利影響或潛在經濟盈虧



引發企業整體風險的企業外在因素
經濟環境、製造技術、政治環境、法令規定、競爭對
手之行動、債權人之要求、大自然引發之不可抗力事
件等

引發企業整體風險的企業內在因素
人力資源之變動、與員工有關之因素、與資訊系統有
關之因素等

風險衡量應考慮每一個因素發生的可能性有多大
之外，還要考慮如果發生，後果有多嚴重?
風險程度=發生可能性×後果 (每ㄧ個項目皆可用
等級分數來衡量)



風險監督是內部稽核之責任轉變為風險監督是管理當局之
責任

風險只是需要加以控管之負面因素轉變為危機即是轉機之
概念

風險管理是依組織架構執行轉變為風險管理是整合性且適
用於企業整體

風險管理是較低階層之責任轉變為風險管理是高階層及各
執行單位之責任

風險衡量是主觀的轉變為以數量化衡量風險

有效的風險管理等於成功



會計師從事查核工作時，亦會面臨著風險，
我們稱之為查核風險。

查核風險係指會計師對有重大錯誤之財報
表示不當意見之風險。

無保留意見的迷思?
重大性標準之金額與查核風險水準存有反
向關係。



固有風險(Inherent Risk, IR)
控制風險(Control Risk, CR)
偵查風險(Detective Risk, DR)

AR=IR×CR×DR



係指在不考慮內部控制之情況下，某科目
餘額或某類交易發生重大錯誤之風險。

與下列項目有關

企業之業務性質

經營環境

會計科目或交易之性質

外部因素，例如：產業景氣



係指內控制度未能及時預防或查出重大錯
誤之風險。

控制風險永遠存在！



係指查核人員執行查核程序後仍未能查出既存重
大錯誤之風險。

此風險為會計師唯一可以掌握之因素。

產生風險的原因
選用不當的查核程序

執行偏差

誤解查核結果

採用抽查方式

克服之道
藉由適當之規劃與督導、實施查核工作之品質管制。



AR=IR×CR×DR
DR=AR÷(IR×CR)
當固有風險與控制風險固定之下，查核風
險將與偵查風險呈同向變動。

這三種風險均可以數量化或非數量化之方
式表達。



 

風險類型 風險程度評估 所須查核證據數量 

固有風險 高 多 

控制風險 高 多 

可接受之偵查風險 高 少 

 
 



查核
風險

查核
證據

重大性
水準
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