　書走人不走──談圖書館大搬家：四小時搬妥一座圖書館　　蘇國榮
　  這座圖書館多大？藏書多少？怎樣搬？可能嗎？這是大家急著想知道的，首先別管館有

多大，藏書不算多，約壹拾肆萬冊，自第一本( 捆) 書下架至最後一本( 捆 )書上妥架，總

共用了三小時加一小時( 上午八時四十分動工，三小時後用午餐及午睡，休息為走更遠的路

，因天熱，所以午後三時才開始，一小時後完成 )，非但上架完妥，而且也依分類歸位妥善

，只要把繩子剪開，即可開館閱覽流通，可能嗎？我們──花蓮師範學院圖書館──做到了

。如有懷疑，請看看我們的工作歷程。

　　　　　壹．準備工作：萬事起頭難

一．新館                                                                         

    這是一座五層樓的新建館舍，建築工程規劃時已有圖書館專業人員的參與，因此，辦公 

區與服務區早經確定，因為我們採全開架式服務，所以，除辦公區外，尚有工作區是非讀者 

進入的，服務區讀者都可到達利用，書庫與閱覽是一體的，因此，首先將全館地面清洗打蠟 

完畢，先以平面圖分配書架與閱覽桌椅及動線空間，而後實地丈量並在圖面與地上均標示清

楚明確，再三核對無誤後，依數量購置書架及相關傢俱，依標準尺寸定位。               

    目前樓層分配是這樣的，一樓為行政區、兒童圖書室、閱報室、存物室、服務台、玄關 

、門禁與安全系統，二樓是參考室、期刊室、珍本室與國民教育資料室，三、四樓為書庫， 

五樓為規劃中的非書資料中心，因此，遷館中圖書資料的搬運分布一至四樓，即一樓的兒童 

室，二樓的參考室、期刊室、珍本室與國民教育資料室，三、四樓書庫的大批書籍，而我們 

的書架大部份是六層六聯雙面單柱鋼製書架，因此，我們先把所有書架事先標妥編號，在那 

一層樓、第幾座書架、Ａ面與Ｂ面、第幾聯、第幾層，例 4 F  16-Ａ-3-5 即表示在四樓、 

第16座書架、Ａ面、第3 聯、第5 層的書架，用標簽紙黏貼於每一架上，以待圖書之進來，

這看似簡單做起來也不容易的。(圖一)
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   (圖一)貼於書架之紙質標籤                     綁於書捆之布質標籤
    請注意，對於圖書進館的分配一定要預留成長空間，決不可將書置滿整座書架，否則，

新書一來，無處容身，只好移架，因無空間，只得全館移動了，那可累慘了，因此，我們是

這樣分配的：每一架最多不超過二分之一，即留一半作成長空間，每聯只放五層，每架只排

五聯，所以增加許多書架，看似浪費公帑，其實未雨綢繆，而標示一定清楚，免生意外，它

影響整個上架排架，也影響了開館服務的時間，對本館的形象有重大影響。

 (圖一)用標簽紙黏貼於每一架上，以待圖書之進來，如圖左上角黃色標簽所示：參 45-1

       表示此書架將放「參考書」「第 45架」「第 1 層」之圖書，書上白布條標示依序為
     「參 45-1-1」「參 45-1-2」「參 45-1-3」「參 45-1-4」「 參 45-1-5」…即第45架第 
      1 層之第1,2,3,4,5 捆圖書。( 已搬來了)

二．舊館

    是四間二樓( 共八間教室大小 )的教室所改裝而成的臨時圖書館，書已堆不下了，書架

上，地板上都是書，所以搬遷前一定需先完成下列工作：

    1.消毒除蟲：圖書館的圖書資料久置不動，尤其是部份罕用資料，可能數十年未層移動 

      ，平時因開放閱覽，要進行全館消毒除蟲工作不易( 本館無單獨消毒除蟲設備，供小

      規模分批消毒除蟲所使用) ，因此，為了未來數十年的圖書資料安全，絕不能把『蟲

      』隨書搬進新館，所以，必需先行消毒除蟲，我們的作法是這樣的，將整個圖書館的

      所有門窗以及透氣通風孔和排水孔均予以『完全密封』，僅留一門，讓施毒者進出，

      全部密封妥善無誤後，距館十公尺外圍設妥『警告標誌』，將毒品放入館內，該毒品

      與空氣結合即行『蒸發擴散』，約三十分鐘即可充滿全館，所有動物吸入此氣體後，

      均『窒息』而亡，人也不例外，因此，施工時請格外小心，且館外必標示明顯清楚，

      以免誤入，為求除蟲消毒澈底，密封二星期後，試開一門『測殘毒成份』( 原說明一

      週後毒性可消失 )，接著第二門第三門以及各窗都把它開開，讓新鮮空氣進入，再用

      電扇吹散館內餘存空氣，確定無餘毒一天之後才正式進入上班，這樣，所有資料絕無

      蟲櫜，可安全進入新館，以確保圖書資料安全。

    2.清點：本來清點工作應該經常做，但是人員不足，資料量大時，每次能作部分清點已 

      經不錯了，但是，要整館搬遷，可『一邊清點』『一邊捆綁』準備搬遷之用，一舉而

      兩得，所以，逐架逐類清點，點過的即行捆綁。

    3.捆綁：這是一門學問，如捆得不好，半途散了，書就落滿地，非但弄壞弄髒了書本， 

      更影響搬運的速度，還亂了陣腳，麻煩可大了。怎麼綁才妥當呢？我們是用『塑膠繩

      』捆的，先將書本放齊約二十五至三十公分厚( 注意，絕不超過三十公分厚，以免太

      重搬動不易，且太厚易散掉) ，用塑膠繩以『十字形』捆綁後，於中央再以『垂直方

      向』捆一環，以『拉緊這四根繩子』，整捆就緊緊不會因任何外力使鬆散，捆綁完成

      立即標示( 如圖二) 。[image: image1.jpg]5 E R T IA+ R H 4R
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    4.標示：為了圖書搬運時『不傷及同學手掌或皮膚』，且在搬運中『不破損掉落』，所

    　以特別用『白細布』為材料，以『黑墨筆書寫』( 防止因磨擦而模糊不清) ，標明到

      『新館的確切位置』，如應搬到新館的那一層樓、第幾座書架、Ａ面還是Ｂ面、第幾

      聯、第幾層、第幾捆( 如圖三) ，例 4 F 16-A-3-5-2 即表示在第四樓、第16座書 架、 

      A 面、第3 聯、第5 層、第2 捆的書，用標簽布條綁紮於每一捆書上，以待搬運到

      新館時易於辨識，依照標示之位置上架，這看似簡單做起來也不容易的。

      (圖二所示：用塑膠繩以『十字形』捆綁後，於中央再以『垂直方向』捆一環， 以『

      拉緊這四根繩子』，整捆就緊緊不會因任何外力使鬆散，最後用白布條以黑墨筆標示

      。珍五 5-5-2 即表該捆書將搬至珍本室第五架第五聯第五層的第二捆)


       珍  五- 5-4-3

      (圖三)以特別用『白細布』為材料，以『黑墨筆書寫』，標明到『新館的確切位置』

      　　　，即應搬到新館的那一層樓、聯、第幾層、第幾捆，如珍五 5-4-3即表該捆

              書應搬至珍本室第五架第五聯第四層的第三捆)

          貳．全校總動員：用『心』來團結

一．心理建設：以退為進
    學生常常問我：『圖書館搬家真的要我們搬嗎』？我說：『當然』。又問：『那麼多書 

我們怎麼搬得了』？『其實搬這些書本來是我們圖書館員的事，你們「只顧讀書」就好了，

我們已經領薪水，搬書決不會埋怨的，這是工作。但是，我們的「編制人員有四人」，這裡

有「十餘萬冊」書，一天有八小時，每人一天可搬多少冊，這樣，搬它三兩年，總有一天會

搬完，反正是工作，急也沒用，您說對嗎』？『那我們的作業、報告怎麼辦』？『辦法是人

想出來的，這裡 (花蓮) 沒有圖書館可用，可以去台北找，一樣也可以完成學業的』，『那

怎麼行，兩三年下來我們沒自己的圖書館可用，甭想學到什麼知識了』，『更慘的還有呢！

館員如果只提供「體力」撥出時間去「搬書」，那「買書」、「編書」等等的許多工作都得

停下來，「資料」就要「斷層」，無法連續，「經費」不用也要「繳回」，損失可大了』，『那怎麼辦？我們怎麼這樣「倒霉」』？『你們「怕出力」會「流汗」，就只有認了，如果大家願意同心協力幫幫自己的話，說不定只要一天就解決了』，『真的嗎，如果真的一天就解決的事，為什麼要等兩三年呢』？『那就看同學的決定了，館員不論怎樣都要上班，早一天晚一天對他們沒影響的』，這樣的對話接近天天在進行，『逐漸形成共識』，讓學生自然而然的由心中體會圖書館對他的重要，也期望早日完成搬遷。否則，這批『好逸惡勞』的現代青年學生，要他動手出力做事，難如登天，甚至說：『我是來「讀書」的，不是來「做工」的，憑什麼要我做？簡直是壓榨勞力』，所以想要動用學生來搬書，可能不是一件容易的事。甚至部份家長、教師也是這麼想。當時我卻以為這是『機會教育』而不是『壓榨勞力』，因為我們的學生，將來全部都是要『當老師』的，如果分發到一個交通不便或經費無著而又需運送大量物品( 如書籍、簿本 )時，知道怎樣解決困難( 這是方法之一) ，而且，可以不受客觀因素的影響，迅速解決問題，過去我就曾經以這方法搬運建築教室所用磚塊，也用同樣的方法搬運每學期的學生用教科書。經過一段『心理建設』之後，這種排斥心理已逐漸消失，而積極參與的心態逐漸形成，每日前來詢問正式遷館的人數漸增。

二．書走人不走：圖書在跳躍中進館
    圖書館搬家如果雇用『搬家公司』來搬，他會要求用『紙箱』把書裝入捆綁，然後用汽

車運送，這樣要相當數量的紙箱，汽車來回在校園裡跑，書再由紙箱中取出，再予上架，成

本過高( 花費在紙箱、汽油、租車和運費上 )，也耗時，學校沒這筆預算，行不通；若由同

學每人一捆或兩捆自舊館提到新館上架後再回舊館，這樣循環搬運，則自新館走回來時空手

，浪費寶貴的時間，而且，兩腳走來走去會累，也浪費體力，會影響情緒，阻礙工作進行，

因此，如何用最少的經費，最節省時間，快速搬遷，完成整理，開館服務，這是我們的目標

。

    我們以『圖書館是大家的』，由大家動手來搬遷為訴求，因而構思了『書走人不走』的

創舉，於是開始紙上運兵，仔細考量各項因素與可能配合條件，訂定計劃，與訓導處、教務

處、總務處協調，也請軍訓室協助，最後定案，動員全校學生，依如下計劃進行：

　  全校學生共五百餘人，分成四列( 圖四 )，每列有一百四十餘人，編妥列的序號( 全校

排成 A、 B 、C 、D四列，由一、二、三、四年組成，幼師排於四年級後，每列由初教、社教、語教、數教、幼教順序排列。 )，各列依地形連接，兩列間分隔而不交叉，以免因交叉而資料傳送錯誤，每兩位同學間相距約三至五公尺，即將隊伍自舊館連接至新館各樓層，形成輸送帶，同學只要依『順向』將書傳給相鄰的同學就可以了。有位教官曾問：『要不要請同學們傳快一點』？我回答：『不要，但是，要求同學「不要將書置於地上」，會污損書籍』，試想，誰願意把這麼重的書留在手上，大家一定想趕快傳送給別人，如真的留下且置於地上，不但圬損圖書資料，同時也會延遲傳送速度，甚至秩序大亂，後果不堪設想。

    留下兩班同學，分別配置在新舊兩館，在舊館的一組同學分成四小組，將書架上的書取 

下，分別傳給指定的隊伍，不能有所差錯，否則該書可能抵達不同樓層而徒增困擾；另一組

的同學則在新館也分成四列，分別迎接四支隊伍傳送過來的書籍，每一列再分為兩小組，其

中甲組自樓梯口接書，送給乙組上架的同學，同時口中即唸出『標簽上的編碼』，而乙組同

學中聽到自己所屬負責之書架編號時亦複誦該編碼，甲組同學即知傳給某人，乙組同學接妥

並『查標簽無誤』後，即『依號上架』，這部份為全部工作最要緊的，館員要特別留意督導

，否則資料排列大亂，重新整理可費事兒了，因此無論『新舊兩館』均應由『館員』負責指

揮，這樣就不會亂掉。

三．任務編組：環環相扣

  　全校分A、B、C、D四隊，由分別一、二、三、四年組成，幼師排於四年級之後，每列由初教、社教、語教、數教、幼教順序排列。每隊均委請輔導教官協助整隊，並帶到指定地點，準備接受任務。                                                                 

  　一年級與二年級所組成之A、B兩列自舊館甲門依序排列至新館，進新館大門後向左轉彎，從左側安全樓梯直達四樓。                                                       

  　三年級與四年級和幼師所組成之C、D兩列自舊館乙門依序排列至新館，進新館大門後直往中央樓梯直達四樓。                                                             

    初一甲全體同學擔任『新館排架』工作，由導師周教授東山率領直接抵達新館四樓，分 

a 、b 、c 、d 四組，a c 二組各十一人，分別置四樓中央樓梯口與四樓安全梯口，等待取 

書，送予b d 二組同學上架；b d 二組則於書架附近將書依白布條所標示之架號位置上架。 

    初二甲全體同學擔任取書工作，分排二列由何主任率領直接抵達舊館二樓分a 組由陳秋 

月老師b 組由呂俊慧小姐分別引導至指定書架取書，交各列傳送。








                                                                 











    圖四    分ABCD四條龍自舊館分別傳送各種資料志新館各樓層路線圖

         參  啟動搬運：飛龍競躍，蟠踞名山

    由呂小姐所引導之初二甲b 組先排一列至報紙室將每月一或二冊之合訂本報紙，以一本一本分別傳給 C D兩列同學，送四樓報紙室地上排整齊，送畢報紙後轉至書庫，繼續從中文書的500 類往 999之書籍自架上取下傳送。                                           

    由陳老師所引導之初二甲 a組分二排列，一列直達書庫由最靠近敬業樓之門進入書庫，

直接自最末一架之999→500書籍取下，傳給 A列送至新館四樓，另一列則於相接之次門進入書庫，自中文書之500→999取書，傳給 B列同學送至新館四樓。

    以上工作準備妥善，一聲令下，只見一捆一捆的書籍，騰空跳躍，自舊館分成四列，有 

如四條巨龍，直奔新館，頓時全校一片喝采之聲響澈雲霄，許多教授、教官、職員看到這精 

彩的畫面，感動得自動加入搬運行列，導師們也紛紛搬來飲料鼓勵同學，為了使同學不致過 

於勞累，我們由舊館書架取書的同學那兒每隔十五分鐘即停一分鐘，以為休息之需，每一樓 

層完畢時，則停止二分鐘，一則暫停為休息，二則為調整隊伍至另一樓層也需時間( 在新館

的同學由四樓移師三樓或三樓移至二樓等等) ，所以，四樓送畢時，間隔二分鐘，以作調整

如下：

    呂小姐所引導之初二甲b 組同學分一半至珍本室傳送西文書交C 組傳至新館三樓，由呂小姐引導，另一半同學由吳桂雲小姐引導繼續傳送自000→499類中文書交B 列傳至新館三樓，而陳老師所引導之初二甲a 組停二分鐘後繼續傳送499→000類中文書交A 列傳至新館三樓。                                                                               

    三樓圖書資料傳送完畢時，傳送暫停休息三分鐘，請用飲料通知( 每人一瓶易開罐裝飲

料由各班服務股送達，以補充水份) ，然後，再作調整如下：

    呂小姐所引導之初二甲b 組同學分一半至珍本室傳送珍本書交C 組傳至新館三樓，由呂小姐引導，另一半同學由吳桂雲小姐引導繼續傳送參考室圖書交D 列傳至新館二樓。( 注意：報紙室內有縮印本報紙，也送參考室 )，陳老師所引導之初二甲a 組停二分鐘後繼續傳送期刊至二樓。                                                                     

    二樓送畢適值午餐時間將至，傳送『工作暫停，請往餐廳用餐，中午休息，下午三時原

隊伍、原位置集合』通知，平時未做勞力的讀書人，經過三小時密集的運動確實有吃不消的

感覺，所以平日午休至一時三十分，今日特別延長至三時，以補充體力，恢復疲勞，集合之

後，再作調整如下：

    呂小姐所引導之初二甲b 組同學分一半至兒童室傳送兒童讀物交C 列同學傳至新館一樓兒童室。陳老師所引導之初二甲a 組停二分鐘後，先將二樓之編目室書籍送走後移師至一樓編目室，傳送編目與採購兩組書籍( 這些是未編書籍) ，請尚英梅小姐引導。

    每當變更樓層時，必有『第？樓資料已運送完畢，請移至第？樓』及『第？樓資料由此

開始』的特大紙板為標示，提醒新館工作人員，以避免送錯樓層影響工作進行。

    隊伍的首尾必需依資料運送的情形作調整，例如：在舊館這端因圖書搬空了，要換地方 

甚至樓層，新館的部份則專看送來什麼資料如何調整，為使新館作業順暢，我們計劃先送特 

殊的報紙( 版面特大而軟，數量亦不少) 接下來是四樓資料，然後三樓、二樓、一樓，然後

完成而退出圖書館，計劃周密，井然有序。完全依靠館員的指揮運作。

        肆　省思：代結語

        　──　用『手築成的橋』，用『心所鑄成的輸送帶』──

    曾經有位圖書館界的長者說過，一位圖書館員一生中能碰到『圖書館大搬家』，是『機

緣』也是『劫難』，因為圖書館搬一次家是件非同小可的大事，沒有到非萬不得已絕不輕言

搬家，『資料』之龐大且複雜，『傢俱』種類之多非一般家庭，且各有各的『順序』與『位

置』，絲毫不能有所閃失錯放，牽一髮而動全身，說它是『機緣』，是從圖書館搬家可以學

到許許多多平日無從學到的學問，也許是小動作，卻是大道理，例如『捆書』，『大捆』節

省時間，一堆書捆沒幾捆就捆完了，但是，因為『太大捆』而產生『捆不牢固』，傳遞搬運

中容易『散失』，而且大捆『太重』，學生搬不動，容易疲勞，影響工作情緒與速度，多大

捆最合適？『怎樣捆』才捆得牢？『怎樣送』方送得快不弄破不沾髒？都需深思熟慮，再三

推敲，才可獲此秘訣；至於說是『劫難』，看似言過其實，說真的，一位圖書館員，平日以

『書』和『筆』為伍，今日一變而為『捆工』，幾天下來，小手『起了泡』，接著『泡破流

血』，最終而『結成繭』，圖書從架上取下加以捆綁，當天夜晚用餐時，因用力過多而疲憊

感到『手不聽指揮』，次晨起來上裝時，兩手如千斤壓頂，需請『另一半』協助，否則衣服

都穿不起來，而這僅搬遷的開始準備工作耳，其他還有『剪布條』、『寫標籤』、『綁標籤
』、．．．．。

    過去，同學經常抱怨『圖書館的書很少』，要的書或資料『好像都沒有』，這次有四分

之一的書『在自己的手上經過』( 約三萬冊 )，也知道是否資料少了，還是自己『不知道查

檢方法』而沒找到？『館藏』讓同學充分『瞭解』，可以提升他們對『資料利用的覺醒』與

對圖書館的向心力，尤其是分配在新館上架的同學，瞭解更深，對他使用圖書館有更大的幫

助。

    『書』一捆一捆的從自己的手中『傳』過去，也從同學的手中『接』過來，這樣一『接

』一『傳』就可使書本從舊館移到新館，這是許多同學用『手築成的橋』，讓書本走過去，

也是大家用『心所鑄成的輸送帶』，將書本傳輸過去，這表示『團結就是力量』，『同心』

沒有克服不了的困難，更因大家曾經用『熱誠』與『汗水』灌溉這肥沃美麗的園地──圖書

館──，大家更加『珍惜』與『愛護』，也因而產生了情感，想念著它。

    一天下來，讓我們看到有史以來我們花師最美的畫面──『團結、合作與笑容』，同學

們『手連手』，『心連心』，愉快的工作，此起彼落的歡呼與歡笑聲，教授、教官、職員、

技工友，大家不約而同的『自動加入行列』，也自動的『購買飲料』前來『慰勞』，這種『

溫馨的畫面』，一直留在心中，久久不離，經常在腦海盤旋。

布質標籤這樣綁





布質標籤這樣剪開備綁之用,且標註清楚





標明到新館的第幾層樓?第幾號架? A或B面,第幾架?第幾層?第幾捆書?非常清楚如: 4F-36-A-3-2





布質標籤用墨筆書寫不破損不傷手,安全又保險
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右側安全梯
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中央樓梯
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甲門





舊    館





AB兩組由舊館甲門傳出進新館大門經右側安全梯直上四樓





CD兩組由舊館乙門傳出進新館大門直走經中央樓梯上各樓








