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書籍閱讀報告

「學校行政新論」吳清基主編
吳清基(民９０)，學校行政新論。台北：師大書苑。

一、本書摘要：

學校行政所包含範圍是如此廣﹗書雖是吳清基紸編，可是內容分為好幾個不同的作者，江文雄、施明發、林鎮坤、蘇清守、張明輝共同創作。不一樣的作者，不一樣的生活經驗，可是他們的目標是一致的，反而帶給我們更廣、更多元的的知識。在吳清基主編的「學校行政新論」裡。除了論述行政部門、人員，還因應社會變遷，而加入了不少各新的、可在學校裡應用的概念。


本書先說明過去一般人對學校行政的基本認識開始，接著從淺入深、一點一點的介紹行政有關的事，最基本的單位是――組織，組織的個體是人，在人與人間又出現團體，每所學校都各自獨有的組織氛圍，包括組織的結構文化在學校最為重要。當有了組織領導方式後，我們就可以探討到決策，在學校裏做決策是一件很艱難的事，決策的過程也很多，而且隨著校長所善長的領導方式而有所改變。

之後的是溝通和領導，先說一下書上的溝通，溝通過程包含　 (發訊者)訊息→編碼→管道→(收訊者)解碼→訊息→回饋，領導者在溝通上要很主動且有效。溝通是為了彼此了解，校長了解到下層人士的需求或期望，必定帶出好團隊。因此，校長可找出因應的領導方式。帶著全人走向目標。不管結果好與壞，評鑑是必要的，評鑑是反省的機會，是留給新人在決策時參考的資料。


書上談到人員，這裏只提到，校長、主任、教師和學生。另外細微的還有家長、社區、校工等。最後跟大家介紹教育法規。不論是任何人員，都要了解自己的權利。
二、心得感想：


「學校行政新論」全面談及了在台灣的教育現況，如果把內容書成樹狀，一定是分枝繁雜的大榕樹。內容實在細微，而且彼此間又存在著微妙的關系。

目前我最想了解學校運作，所以對有關校內的人事物和團體比較深刻。學校，指在一定範圍內。行政，在這範圍裏，組織和領導等是如何規劃的。


校長是一龍之頭，校內要決定很多爭執，過程中，溝通很重要，要用哪種方式溝通？怎樣分工才讓人覺得平等？要顧及的事情又那麼得多﹗

在此我認為，書是死的，內容也規劃好一章一章分類了，人事物就如書上描述的那樣而已嗎？不可能。人是群體生活，不同的人走在一起會發生化學作用，就如，我和你是好朋友，你卻討厭我另一個朋友。事情要在實際狀況，仔細了解後，才能比較方法的適當性。

我的意思是說，書上提到好多的方法，我們沒有辦法知道哪個較好？哪個較差？各方法間也都沒有明確分隔線。我們能做的是，把方法都熟讀，學會現場觀察、訓練優秀的溝通、培養良好人際。在必要時刻，要具有人情味。合併我們所知道的去發現、去創造。
