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2、 閱讀摘要：
近年來隨著教育改革的進展，學校行政的論述以有更張。最明顯
 的是有人把「行政」改為「經營」。行政給人的印象較為死板，而經營

 則較靈活，且能因應市場的趨勢。事實上，是否能因應或迎合市場是

 正確的?在其他的領域迎合市場或許是對的，但在學校行政部門似乎有

 不同的考量，無法順應市場。「理念與革新」也是一項重大的工程，除

了國際潮流，也要兼顧國內的發展實況。

    本書分為六個主軸來談：學校行政、學校領導、學校文化研究、SWOT
分析、學校多元經營創意、Coleman社會資本論與外籍配偶子女教育。
在學校行政中提到績效責任、學校革新、學校行政倫理意識、學校行政
專業、學校本位與二十一世紀學校本為績效責任；學校領導中點出學校
領導、校長領導及學校社區塑造；在學校文化研究內深入組織文化與學校文化的省思、行動智慧與文化研究展望；SWOT分析中則提到SWOT分
析流程、理論、如何應用、品質管理與未來展望；學校多元創意經營中
深入了解在知識經濟時代下，學校如何轉型、創意經營；在Coleman社
會資本論與外籍配偶子女教育中，了解社會資本論的發展、外籍配偶子
女的現況及Coleman社會資本論對外籍配偶子女教育的啟示。

    面對新的知識經濟時代該如何去反省、檢討，引進新的行政技術，

 持續不斷的加強，最後做出創新的理念，改造學校與社會。
3、 心得：
     一所學校的好或壞，必定來自於它從以前到現在累積下來的績效，
 績效的成就，來自於學校行政分配、基層人員、中層主管、最重要的

 是高層領導者的心態、規畫與展望。而在這些行政實施的過程中，有

 所謂的「上司與下屬」的關係，在此衍生出了倫理規範，亦即「君臣」。
 本書中提到一個重要的觀念-行政倫理實踐強化批判倫理意識，如何在

 最不對勁的時候找到公平，有以下幾點建議：

1. 回歸教育本質與目的檢視行政手段之合理性：思考與教育有關的

問題時，都應以倫理先為考量。
2. 體認學校與廣大社會脈絡關係：學校教育反映了社會的主流文化
與價值，但是學校教育同時也附有轉化廣大社會的使命。
3. 打破慣性思考，不斷從事批判反省：隨時透過反省實踐把事情做

好，更藉由反省實踐來做「對的事情」。
4. 檢視組織不當利益或權利分配：學校領導者應對組織中的權利、

知識及資源或利益分配進行檢視，並有必要知道學校中有利或不

利於社會某些團體的道德議題。
5. 透過對話促進批判意識提昇：互相溝通自己的想法，分享經驗，

共同批判探究。學校應朝向多元參與、民主的方式來進行發展。
SWOT分析是用在反省學校的缺失、需改進哪些地方的好工具。
  因為SWOT分析是用優勢、劣勢、機會、威脅的概念下去分析，產生

  六種不同的效果。不管是從微觀的角度，或是巨觀的角度，只要看了

  分析結果，幾乎都能很快的看見真正問題出現在什麼地方，也能很快
   的反省改進、解決。
     最後，依目前社會上來看，人數有日亦居多，但不為本地(台灣)

人的新生兒，在現階段的社會教育上，往往會被本地的新生兒取笑或

是貼標籤。而其他的問題，例如：語言文字上的弱勢、生活問題、家

庭經濟和文化差異下，造成了外籍配偶子女(或稱新台灣之子)在教育

上與別人的落差。常見的問題有：
1. 發展遲緩問題：多數為後天語言學習環境缺乏，因多數都為中下

階層家庭，易較無法接受良好教育。
2. 經濟問題影響其學業表現：學童家裡的社經地位，影響他們的在

校表現。
3. 易被標籤化而產生畢馬龍效應：
(1) 學生表現不需補救教學。

(2) 家庭對子女教育不積極，怕孩子在校被貼標籤。

4. 教育問題得到家庭的學業協助程度較低：父母價值觀影響家庭對
學校價值的看法。母親語言的困擾、教育環境的隔閡、身分認同

的迷惘和文化差異…等，都是造成外籍配偶子女教育上的不便。
      還記得大二上過多元文化教育，也在課堂上討論過許多外籍配偶
  與新台灣之子和本地台灣家庭教育的差異。剛開始看了許多記錄片，

  記錄著他們不被接受以及沒有任何權力甚至是被剝奪的來台生活，漸

  漸的他們的努力爭取使得他們可以有份安定的工作、學習語言等等的

  事務，也讓台灣人開始認同他們。而新台灣之子的國籍該歸誰所有，

  漸漸都有了答案。
 我覺得教育對小孩子來說是重要的，不管他是本地或是混血，
  不管他的國籍是屬於父親或母親，初生地政府就應當負起讓這個小孩

  有個正常的成長及教育過程，即使會有後天上的差異，但策劃輔導是

    必須的，以免讓小孩子或家長感覺自悲，在社會上抬不起頭。人人

都有教育與被教育的權利，更何況是一個小孩子，且更不應該剝奪小孩
受教的權利。因此，政府行政機關與學校行政機關必須要有密切的合作

關係，教師也須付出許多心力，以便了解這些小孩子的學習過程是否有

問題，並當下指導、糾正，為世界社會栽培未來的主人翁。
日益居多








