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壹、第一篇期刊論文

一、出處來源：

出版年：2002
指導教授：關尚仁 博士
研究生：王詠宣 
學位類別：碩士

校院名稱：中國文化大學

系所名稱：新聞研究所碩士在職專班
論文頁數：127頁

二、論文題目：學校行政人員網路素養之研究─臺灣藝術大學個案探討
三、內容摘要：

  本研究旨在了解學校行政人員的網路素養行為，以臺灣藝術大學行政人員為個案進行探討，研究方法採用問卷調查法及焦點團體座談法，先由理論與文獻為基礎自行發展問卷後，以臺灣藝術大學行政人員為對象，進行問卷普查，計發出164份問卷，回收160份有效問卷，問卷調查後，再就調查不足及無法深入了解的部份，由受試對象中選取十六人，分別實施主管與職員兩組的焦點團體座談。問卷調查資料以單因子變異數(One-way ANOVA)及複迴歸(Multiple Regression)等統計方法進行分析(均設α=.05顯著水準)。

四、論文心得：
  依據研究結果，歸納以下幾點結論：
一、臺藝大行政人員在本研究中呈現的網路素養程度，平均在中等以上，
其中程度較高者，為上網較早、年資較淺、年紀較輕、職別屬約聘僱
及擁有專屬上網電腦的各組人員。
二、在網路素養層面：網路知識程度上，上網較早的類組高於上網較晚的
類組、年資最淺(3年及以下)的類組高於年資最深(22年及以上)的類
組、年紀較輕的類組高於年紀較大的類組以及職別屬「約聘僱」的類
組高於「兼任」的類組。
三、在網路素養層面：網路態度上，上網較早的類組高於上網較晚的類
組、年資較淺的類組高於年資較深的類組、及年紀最輕(20~29歲)的
類組高於年紀最大(50歲及以上)的類組。
四、在網路素養層面：網路使用行為程度上，上網較早的類組高於上網較
晚的類組、年資較淺的類組高於年資較深的類組、年紀較輕的類組高
於年紀較大的類組以及擁有專屬上網電腦的類組高於未擁有專屬上網
電腦的類組。
五、上網較早的類組在網路素養及其層面：網路態度及網路使用行為程度
上，多數高於上網較晚的類組，係受到「學習能力」、「組織重視程
度」及「工作發展需要」等因素之關聯，而上網較早的類組在網路素
養層面：網路知識程度上，多數高於上網較晚的類組，係受到「學習
能力」因素之關聯。
六、年資較淺的類組在網路素養及各層面程度上，多數高於年資較深的類
組，係受到「學習能力」因素之關聯。
七、擁有專屬上網電腦的類組受到「組織重視程度」的因素關聯，在網路
素養及其層面：網路態度及網路使用行為程度上，均高於未擁有專屬
上網電腦的類組；受到「工作特性」的因素之關聯，在網路素養及其
層面：網路使用行為程度上均高於未擁有專屬上網電腦的類組；惟網
路態度反而不如未擁有專屬上網電腦的類組。
貳、第二篇期刊論文

一、出處來源：
出版年：94
指導教授：黃世明

研究生：林采瑩

學位類別：碩士
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論文頁數：147頁
二、論文題目：非營利組織成員參與節慶活動的動機與效益認知之研究－以宜蘭國際藝術童玩節為例

三、內容摘要：
  節慶活動已發展成為重要的觀光發展項目，而對於節慶活動的舉辦，地方政府的參與、企業的贊助、非營利組織的推動也是不可或缺的重要因素。而一個永續經營的節慶活動必須要能夠引起參與者的共鳴及長期參與並支持的意願，必須滿足參與活動者之動機需求，亦即對活動舉辦效益必須要有相近的正面認知，而了解非營利組織成員為何參加節慶活動，更能幫助活動的規劃者更有效滿足其需求。因此本研究之目的在於探討非營利組織成員參與宜蘭國際童玩節活動的動機與效益認知之研究。
  本研究採叢集普查抽樣，利用問卷調查法對非營利組織成員進行問卷調查，在2005年1月底至4月中，共計發放390份問卷，回收280份問卷，有效問卷為248份，調查所得資料分別以描述性統計、獨立t檢定、單因子變異數分析、成對樣本t檢定等統計方法進行分析。分析結果如下：
一、 參與動機：
(1)非營利組織成員參與的動機以社交動機為最高，其次為組織動機、知識動機，最低為成就動機。(2)不同職業、參與次數、參與角色及參與時間在參與動機上有顯著差異。
二、 自我效益：
(1)非營利組織成員在自我效益方面以社交效益為最高，其次為組織效益和成就效益，知識效益為最低。(2)不同職業、參與次數、參與角色及參與時間在自我效益上有顯著差異。
三、 結構效益：
(1)非營利組織成員認為童玩節活動所帶來的效益以休閒效益為最高，其次是文化效益、經濟效益，社區效益為最低。(2)不同職業、參與次數及參與時間在結構效益上有顯著差異。
四、 非營利組織成員在利己動機各構面與自我效益認知各構面間均無呈現顯著差異。
五、 非營利組織成員在利他動機與組織效益間無呈現顯著差異。
最後就研究結果進行綜合討論，並提出相關建議。
四、論文心得：
  讀完這篇論文，使我感覺到舉辦藝文活動，對於一個鄉鎮來說非常重要，它不但能增加當地居民的收入，而且可以強化人民對於當地文化的認同，節慶活動的舉行，不但能夠在短時間之內吸引眾多的人潮來參觀，並且可以活絡當地的經濟狀況，帶來可觀的商業機能，也可以凝聚當地社區居民的共同意識，產生團體的力量，提升當地形象。
  節慶活動是一種不需要仰賴自然資源和土地開發的觀光，對於整體社會文化、自然環境的負面衝擊比其他開發原始自然觀光資源破壞程度來得少。因此，節慶活動可視為先階段發展觀光事業的重要吸引力與最新趨勢，所以宜蘭國際藝術童玩節可以吸引當地觀光的人潮，也可以增強當地文化特色。
  而宜蘭國際藝術童玩節自1996年舉辦到2004年，在這過程之中經由當地從事觀光事業的各單位從事人員經過多次的修改，才有如今現在的成果，必須透過不斷的試驗和檢討，才能讓節慶活動不斷的發展，每年都吸引數十萬遊客湧入，為宜蘭縣在觀光產業發展的轉型過程中，注入和累積精緻文化的特色，也漸漸成為一個重要的產業，為宜蘭在文化立縣的發展過程中奠定「文化產業化」的基礎，並且也將文化交流與社區營造結合，讓社區在參與的過程，促進社區動員的營造目標，活絡社區的運作機能。
