
            家庭作業 追.追.追… 夜師資乙班 陳姿秀 909269
1、 研究動機與目的

在班級經營當中，收作業是令許多老師感到頭疼的一件事，頭疼的是作業總是收不齊，為了那幾份缺繳的作業，教師必須耗上相當多的時間與精力來催收。在作業處理的過程當中，收齊作業對教師而言，是否真是一項困難的任務呢？而究竟為何學生不能準時交作業呢？這是教師？或家長？或學生自身的責任呢？

在這份研究當中，除了對現有教師收作業的方式做一探討，期能更了解現況與實務，另一方面探討為何學生不能準時繳交作業？而教師與家長應如何協助孩子來完成家庭作業？

2、 文獻探討

一、家庭作業的定義：

狹義：教師規定學生於課後所完成的作業活動；該作業活動包括學校有關課程及家庭與社區的活動。

廣義：教師為了達到教學目的，無論在課前、課後，或課內、課外，所要學生從事的工作和課業。因此「家庭作業」是學習活動中很重要的一環；甚至是達成教學目標的重要手段。

二、家庭作業的重要性

（一）幫助被動的學生學習：

需由教師來指定一些作業，可活絡思考、手腦並用、增加創造力。

（二）提供學生熟悉教材的機會：

 作業中不論預習新課、複習舊課、或練習本課，都是提供學生熟悉教材的良好機會。

（三）增進學生自學的能力：

 學生獨立完成作業，可活絡思考、手腦並用、增加創造力。

（四）認識學生的個別差異：

 包括一般能力、特殊能力、學科能力的差異及興趣與性向的差

異等。

（五）促進教師改進教學：

 診斷出兒童學習困難的所在，設法加以補救或實施個別指導，

也可以由此促使教師注意檢討自己教學之得失。

（六）培養兒童互助合作的精神：

 例如社會科中的資料蒐集、繪圖及調查作業，可讓兒童從中體

會互助合作的重要性。

（七）增進學校與家庭的聯繫：

 可強化親師合作的默契及親子間的情感。

（八）增進兒童與社區的互動：

 例如充分利用社區公共資源。
三、家庭作業遲繳因素

最令師生頭痛的作業呆帳，通常是指家庭作業的紙筆書寫功課，而其中又包含各科習作和練習作業。往往少許此類作業，在校師生已折騰一頓，回家後的親子又為此折騰一番；次日到校師生還要再折騰一場，弄得師、生、親三者都累了，而應完成的「作業」仍然沒有完成。

導致學生會有這種學習障礙，原因不外：

（1） 學生真的不懂，無法下筆

如數學習作或練習，或國語科習作…等作業，是學生真無能力，不知、不懂、不了解，當然無從下筆，故而不寫，只有無奈地等著親、師來發落。而偶發性的偷懶，也是有的。

（2） 家庭因素

1. 幫忙做家事，無暇寫作業，不是不懂不想寫：如需人手幫忙的住家小吃店或夜市攤販，孩子要隨著父母打拼，自然無法如期完成作業。

2. 父母疏於督導，外出工作，半夜才能回家；或出外玩樂晚歸，形成習慣。

3. 父母非疏忽，而是忽視。少數家長認為孩子到校學習，就是一切學習作業在校完成，回家就是要做家事或休息，故自然不管孩子要不要或寫不寫作業；孩子回家就送到補習班加強學科能力，或送進才藝班補習補習各項才藝。

（三）教師指派分量不當

教師沒有深切了解學生「寫的速度與分量和時間」三者間的關係度，口令一下，就是一大堆要作（科任老師派了一堆）；若遇到學生寫字速度慢，時間也不夠，乾脆都不寫，次日到校，任隨老師處置。

四、對症用招

教師對「紙筆作業經常沒有完成或隻字片語不進行」的學生，不能以「懶惰」視之而加以責罰；為何「沒寫或不完成」，一定有其原因，更何況是經常性的。就算是偶發性的，仍有其無法完成的合理原因；教師要採個別談話，問診學生到底是為何？甚至還得「家庭訪視」，了解家庭生活狀況，並與該生雙親溝通，取得共識，這才是處理該類學生問題之根本辦法；其餘「罰寫完或責罵」都是治標不治本的下下之策，無法根除學生為何不能完成作業之壞習慣。

（一）偶發者

指平常都按時完成，偶而出序者，或因重要家事耽誤，或因怠惰而嘗試偷懶，或因其他情事延誤等，教師了解後，讓其在適當時間補寫完成。

（二）學生真的不懂，無法下筆者

指沒有家庭因素影響，純屬對學習材料不懂而無從下筆者。這類作業大半是習作或數學等理解性作業，如數學科練習作業，教師應協助該生配派一位優等生，充當「小老師」，利用課餘時間或午休時候，對該生作補救教學，帶領其逐次完成該寫的作業。

（三）幫忙作家事，無暇寫作業者

指非不懂、不想寫，而是須隨父母做家事者。教師應對該生孝順與勤奮的精神，表示關懷和鑽美，並准予利用時間完成。

（四）因父母忽視，以致未完成者

作家庭訪視，家長溝通。學生的任何學習活動都有其價值與重要性；在家要有給孩子複習在校所學功課、書寫練習作業的時間。讓家長開通，並能配合督導完成。到校時仍未完成者，這種情形並非出於學生不懂或不想寫，故教師應給予時間補寫完成，不宜一味對其責罰，做出反效果的錯誤之舉。

學生「作業懶得寫」，也就是學生「經常性的無法完成家庭作業」，老師遇到這類的學生，一定不能生氣或加以責備，這事是氣不得、罵不得、也急不得的。因為原因的形成大多不在學生本身，重要的是要先了解事情的成因為何？進而家庭訪視，作根本性的探討與撫導，學生必須給予時間與機會完成作業，並依個別情境，作個別性的激勵與撫導，才是真正解決問題之道。

   文獻探討宜有文獻及其出處，但未見？！

五、如何協助孩子完成家庭作業

    家庭作業是學校學習內容的延伸。當孩子回到家後，他必須複習今天在學校學到的新知識或技能，並且預習明天即將學習的課程內容。家庭作業扮演著聯繫複習與預習兩者的角色。讓孩子在家裡也能繼續進行學校的學習工作或內容。家庭作業是學校課程的延伸，孩子可以連結他目前的生活經驗或已經學過的知識於家庭作業中，成為他學習過程的回憶印象與記憶。

（一）父母方面

工商業的腳步忙碌，有時父母親把白天做不完的工作帶回家裡，無暇和孩子互動，親子之間無形的代溝便已逐漸形成。因此，為了增進父母對孩子在學習、人際關係、學校生活的了解，別刻意區分和孩子互動的時間，即使是短短的五分鐘或口頭複習，親子間的互動交談，都是您能夠了解孩子心中想法的方式之一。

1.父母扮演積極引導的角色

    對於孩子的家庭作業，父母應該擔任何種角色呢？是家庭作業主導著（如：快點寫完！如果有不會寫的作業，爸爸幫你寫）？還是協助者（如：提供家庭作業的資源）？有些父母總是想幫孩子解決任何事，舉凡生活起居、零用錢、基本用具購買….等等，都由父母親代為處理，甚至家庭作業都一手包辦；相對的，也有些父母對孩子的生活毫不關心，更談不上關心孩子的家庭作業，任由孩子自由發展。較為明理與民主的家長，傾向於擔任引導者的角色，適時介入孩子的生活，該讓孩子做的事情，放手讓孩子做；然後和孩子互相討論方法是否得宜，聽聽孩子的想法與意見。

2.和孩子約定家庭作業的時間

每一位孩子的讀書習慣、學習習慣都不相同，有些孩子喜歡在放學後馬上做家庭作業，有些孩子卻喜歡在看完電視、洗好澡後才進行家庭作業。因此，父母該扮演的角色是觀察者與監督者的角色，觀察孩子是否在一定的時間內做完家庭作業，父母就該和孩子談談，共同訂定家庭作業時間；而後監督孩子在這一定的時間內完成，並可隨時彈性地修改時間，找出最適合孩子的家庭作業時間。

3.固定的地點來進行家庭作業

有的孩子不忌吵雜聲，有的孩子非得開著電視或收音機，或非絕對安靜不可。所以有人要獨自躲在房中，有人又喜歡喜歡在廚房小桌上和媽媽一面作伴，一面做功課，但原則上最好都在同一地方進行，孩子可以輕而易舉地拿到必用的工具---筆、削鉛筆機、橡皮、課本、字典、訂書機等。

4.試著找出孩子的學習困難

    如果孩子在固定的時間內還是未能完成家庭作業，您可以試著了解今天的家庭作業內容難度是否過高、、份量是否過多，或者是孩子對於這單元的學習內容還不清楚等，透過連絡簿或電話的方式，把孩子的學習情況告知教師。寫下家庭作業內容中孩子不懂的問題，或直接在作業上做紀號，將訊息傳達給教師，讓老師也了解孩子的學習困難，並透過補救教學、或者不同的教學策略來協助孩子。

（二）教師方面

「一位候用教師為該給學生留多少家庭作業所困擾」這是黃素禎老師在其發表的文章中提到。她談及過去當級任的工作經驗，認為自己給學生的家庭作業也難免以俗的以抄寫性的作業為主，但份量總比別班少，別人第一次寫生詞，往往以一行一詞為原則，她卻只讓學生寫半行，使她們在輕鬆愉快的心境中完成作業。她認為讓學生們做家庭作業，是為了輔助課堂教學之不足，因此她指定家庭作業一向秉持下列原則：

1.抄寫作業的份量應讓一般學生能在半小時之內做完。

抄寫的作業對成人及兒童來說都是很枯燥的，如果讓學生抄寫太久可能會使學生因厭倦字體潦草，也可能養成學生投機的習慣，如抄寫課文時，故意漏掉中間的文字；寫生字時，將一個字分成幾部分來寫，如寫「信」字，可能把左邊的「人」部一口氣寫完，再一口氣的寫右邊的「言」，這樣投機取巧的寫法，對於記憶的增強是毫無意義的，倒不如少寫幾次，讓學生心懷喜悅的完成作業較有意義。而且以學生健康的因素為考量，過多的抄寫作業，不但使人視力疲勞，也讓手指因長時間用力握筆而變形，這是違背愛心原則的。

2.注重分布練習的原則

學生對於新事物的學習，在記憶還未深刻時，是很容易遺忘的，因此對於舊教材的複習作妥善的規劃，例如國語科的生詞，單課練習後，再兩課合併複習，各詞寫兩次，或三課合併，各詞寫一次，份量雖不多，但對於學生舊教材記憶的增強，卻有其實效。

3.顧及個別差異的原則

學生資質的高低，影響其學習效率，是不爭的事實。學習能力強的學生對於教材稍作瀏覽，便能過目不忘，對於這些學生，可指定他們閱讀課外讀物，或寫日記，作報告等，而對於形成性評量成績較差的學生，則加重其課內作業的份量，使其熟習教材。

4.閱讀作業與抄寫作業並重

許多老師為了讓學生熟習文科的課文內容，會以抄寫課文為家庭作業，這種繁多的抄寫功課，不但費時、傷身，效果也不彰，因此可指定學生回家朗讀或背誦課文，隔天抽幾個學生來背、念，做為評量學生懶惰的參考。

5.平時作業太多，假日作業少

教育是活的、多樣化的活動，學校教育並非教育的唯一途徑，家庭教育、社會教育的功能也是該受到肯定的。因此星期假日，除了象徵的指定少許作業，讓不能出去旅遊的學生有事做外，盡量以旅遊、參觀心得的報告為作業，孩子的見聞增廣了，教育目標也算達到了。

6.投學生所好的作業方式

看電視是每個學生共同的嗜好，因此可要求學生以寫日記方式，寫下觀賞電視節目的感想。讓學生觀賞後用文字或語言表達他們的感想，對於其價值觀的建立也有助益。

總之，指定學生作家庭作業，是達成教學目標的手段之一，為了達到教育的整體目標，有效的規劃家庭作業的內容和形式，使家庭作業成為學生的樂事，而非苦差事，則有賴老師的巧思運用。

3、 研究方法與程序

家庭作業-追.追.追…我想是每一位老師在作業處理過程中，必經的歷程。蒐集了這麼多的文獻，除了希望能對家庭作業的各個向面有了更加了解，此外，也希望能對教師在作業處理方面的實務經驗，有更進一步的認識。因此設定了一些問題，針對目前實習學校的老師進行深入訪談。

1、 研究對象：桃園縣同德國民小學教師（含低、中、高年級）

2、 研究方法：以深入訪談的方式來進行

3、 訪談問題：

（1） 目前班上收作業的方式為何？

（2） 針對遲交作業的學生所採取的措施為何？

（3） 認為這種方式的成效為何？（優、缺點）

（4） 是否了解學生不交作業的原因為何？

根據上列四個問題，將老師們所提供的答案分別整理如下：

1. 低年級A班老師

（1） 作業是由排長收，排長會先點查，當老師批改時會再清點一次。

（2） 若沒有交作業的學生，則處罰不能下課二至三節課，下課補寫，若隔天仍沒交的話，則繼續處罰，並與家長聯絡。

（3） 這種方式的缺點是：針對比較皮的小朋友必須盯得很緊，否則下課時會偷溜出去玩，當老師的課務繁忙時，可能就會有一些小朋友漏掉了。

（4） 不交作業的學生，每班總是會有幾個，班上只會有少數幾個情形較嚴重的，通常都是家庭有問題的。

2.低年級B班老師

（1）批改時會清點，將遲交學生的號碼登記在黑板上，請他們要補寫，若第二天仍沒交的話，就寫聯絡簿。

（2）必須盯得很緊，有時一忙老師自己也忘了要盯。

（3）有時學生是寫好了忘了交，而遲到的學生也特別的容易遲交，或交的零零散散的，使的作業處理的時間拉長。

（4）遲交的處罰方式用罰站的，對某些班級可能很有效果，但對於這個班級的效果就不是很好，所以並不是每個班級都適用同一種的策略，必須要找出適合自己班級的管理策略。

3.低年級C班

（1）早上收作業時，讓學生分組放置窗台，老師會先清點一次，交缺交學生紀錄下來。

（2）缺交的學生，下課罰寫課文，並寫在連絡簿上告知家長，通常隔天就會補交。

（3）大體而言，班上繳交作業的情況良好，因為家長的配合度很高，因此學生的作業交得很齊，就連上課該準備的用品，也帶得很齊全。由此可見，家長的配合度是相當重要的。

（4）班上偶爾有一兩位小朋友會缺交作業，一位是原住民，可能是因為父親工作在外，不住在家中，因此沒有人可以指導作業；另一位則是本身個性較為懶散的學生。不過，這兩位學生會缺交的情況也不多，告知家長後，隔天都會補齊。

4.低年級D班

（1）早上先交作業、聯絡簿，班上有兩個學藝長，一位檢查作業，另一位檢查聯絡簿，缺交的學生，會由學藝長去催收，並將沒帶的學生登記在黑板上。改聯絡簿時會註明告知家長。

（2）學生缺交的情況很少，頂多是忘記帶。但班上轉學生，則較有遲交現象，可能是因為還不進入狀況，但通常隔天就會補交。遲交的作業，在等第上不打分數，會註明”遲交”。

（3）低年級的家長通常都比較重視子女的家庭作業，因此家庭作業的繳交狀況通常都很良好。不過，新接一個班級時，習慣的建立是需要一點時間的，當學生進入狀況之後，就不需花費太多的心力去叮嚀學生了。

5.中年級E班

（1）收作業時，請學藝股長登記在小本子上，沒寫的話，下課補寫。若是沒帶的學生則處罰當天不准下課。

（2）當老師看聯絡簿時，就可依小本子的紀錄，寫在學生的聯絡簿上。

（3）不可能盯學生盯到百分之一百，若家長都不管的，也沒輒了！

6.中年級F班

（1）班級學生座位採小組合作學習的方式，將位置編號，如：

     依照固定的編號，收固定的作業，

如：編號1：收聯絡本

    編號2：收國語習作…..依此類推

     每個組員依自己的編號收作業，當學生換座位時，換到哪個位置，就收那份作業。採分工的方式，而不將收作業的責任全部都放在組長身上，否則組長會很辛苦。

（2）收作業時，會將沒有交的學生登記在作業登記表上（見表一），並請學生將之小在小白板上，方便學生看。聯絡本上蓋章，並寫上忘記帶的本子（每組一個章，由大組長蓋章）。

（3）作業催繳只能利用零碎的時間，因此成效有限。新點子---由每日小秘書來催收，可幫助老師縮短作業處理的時間。

（4）每若學生一再不交，通知家長兩次即可，若通知太多次，有些家長會反感。

（5）附上繳交作業登記表，此表不僅可作為作業指導方面的紀錄，亦可作為平時評量之依據，當家長有所反應時，有證據可以提出。

（表一）：

                      作 業 登 記 表

	日期
	11/18
	11/18
	11/19
	11/19
	11/20

	科目
	數習乙本
	作文
	生詞本
	國習
	學習單

	缺

繳

座

號
	6
	10
	
	
	

	
	18
	15
	
	
	

	
	22
	23
	
	
	

	
	
	30
	
	
	

	
	
	35
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


（已補交，可劃掉）

7.高年級G班

（1）採月結算的方式，月底結算。沒有交作業者，由組長登記在作業紀錄表上，每個月登記次數超過五次就打手心（5次打1下，6次打2下，7次打3下….依此類推）。

   ※ 採用體罰的方式，必須事先與家長溝通好，家長同意才可實施。此班學生只有一位是家長不同意的，其餘皆能接受。

（2）當天沒交作業，除了登記在作業表上，並且會寫在連絡簿上，告知家長。月初與月中，有較多遲交現象，到了月底，則遲交情況較為減少。

（3）成效：此班學生是由五年級開始帶到六年級，實施這種策略，在五年級時，班上大約有六至七位同學會遲交，但到了六年級時，班上大約只有一至二位學生會遲交。

（4）不准時交家庭作業的學生大部分是個性較為懶散的學生。另外，父母做生意的，或是沒上安親班的學生，也較容易有遲交的現象。因其父母無暇照顧小孩，將責任完全交由老師。

8.科任教師

科任教師與導師在作業處理的方式上有很大的不同，因為科任教師必須同時

帶很多班，且與學生相處的時間很有限，必須利用上課時零碎的時間，或課餘時間來催收，因此採取的作業處理措施會不同於級任老師。以下是兩位中、高年級的科任教師，所提供的寶貴經驗分享：

（1）開學初，應先將成績的計算方式明確告知家長，因為作業可能也是學期成績的一部分，因此每次批改作業，必須登記成績。

（2）遲交扣分，扣一個等第，並註明”遲交”。情況嚴重者，可寫聯絡簿或是請學生到辦公室補寫。

（3）針對高年級學生，高年級科任也提供一個很有效的方式。由於此時期的學生，較愛面子、自我榮譽心要求較高，因此將各班作業遲交登記表張貼在教室公佈欄上，此一方式實施之後，遲交現象明顯減少了許多。

四、綜合訪談資料與分析

綜合上述訪問資料分析如下：

1. 收作業前:：

（1）可先建立明確規則，如第一次遲交作業者警告，第二次遲交給予處罰並寫聯絡簿告知家長。

（2）省時省力的好幫手---建立小老師制度。

（3）於學期初，先與家長互動，溝通管教方式。

（4）管理設計作業繳交一覽表。

2. 收作業中：由小老師收作業，確實填寫作業繳交表格，以作為成果驗收之依據。

3. 收作業後：

（1）設法了解學生遲交原因，並協助學生解決問題。

（2）依作業練習成果，來決定是否實施補救教學。

（3）依表現實施增強(討論、讚美、分享)或懲罰(補寫、處罰、通知家長等)。

※ 實施時，須注意以下狀況：
1. 深入了解學生遲交原因並設法協助。

2. 小老師是小朋友榮譽參與服務的象徵，可以的話讓大家都可以輪流當小老師。

3. 處罰體罰方式實施前，請先與家長做良好的溝通後再實施。處罰後，最好將理由告知家長，以避免不必要的紛爭發生。

4. 作業繳交狀況紀錄可存檔做紀錄，或當成平時表現成績的參考依據。

訪談了這麼多位的老師，發現每位老師作業處理的方式皆不同，各自有不同的特點及優點可取。藉由訪談當中，不僅更加了解現況，且吸收了許多有效的實務策略，這是這次訪談活動很大的收穫。

4、 結論與建議

家庭作業在教學的過程中，扮演著相當重要的角色，不僅是學校學習內容的延伸，對於學生責任感、耐心、獨立學習能力的培養，更有正面的幫助。而一份完整、有效益的家庭作業，必須來自於三方面的努力---學生、教師、家長，這三者猶如一個鐵三角的關係，交互影響、關係密切。其中，教師與家長更是扮演著橋樑的角色，將學生在校與在家的學習狀況，做一完整的連貫。

經由眾多文獻的蒐集、整理與分析，使得家庭作業的各個向面更加清晰呈現；而經由實地的訪談，使我們更真確的了解作業處理的現況。其中，許多寶貴的經驗分享，皆可提供我們日後班級經營時的最佳策略。
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