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提昇班級英語能力之行動研究

一、前言

近幾年來，由於台灣加入WTO，與世界的脈動愈來愈頻繁，英語能力的重要性早已不可言喻，因此在小學亦從國小三年級起安排英語課程，但由於坊間補習班林立，許多學生在幼稚園時就開始學習英語了，而有些從來沒有學過，而學習的內容也無一定版本及標準，造成學生在學習程度上差異甚大，以致於在學校中英語教師在教學中，因學生程度差異過大，而無法給予學生一個良好的學習環境，而部分學生在課後也因能力不足而未能力行復習課堂中所學，因此學習效果亦是有待加強，在英語日趨重要的今日，如何提昇學生的英語能力已成為教師與家長共同關心的重要課題，因此選定此一主題進行研究。

許多家長及老師都希望孩子能自己主動複習所習得的課程甚或是預習教師未教授的課程，但部分孩子卻是連複習的能力都達不到，不是因為不想做，而是因為能力不足或是沒有一個方法可循，不知從何做起，而復習英語課程的重點不只在於希望加強小朋友的讀、寫能力，在實施九年一貫教育改革的現在，就是希望能培養學生帶著走的能力，所以在此時更重要的是他們聽和說的能力，因此加強學生聽及說的能力更是此主題研究計劃的核心目標。
二、實施背景

本班已是五年級的學生，在導師時間未安排活動，因此就訂每週的二、四、五早自習時間為英語加強時間，將學生分為數個小組，選定小老師協助同組組員，在導師時間時由本班實習老師指導班級學生完成英語課堂內容的複習及協助學生背誦單字並進一步的提供日常生活對話練習，在英語課時再由英語老師對學生測驗學生的英語能力是否有進步，再做進一步的指導。

早自習時間除了複習英語課堂內容外，亦教導學生練習日常生活會話及應時的節慶用語，例如：聖誕節的歌曲等，協助學生熟練會話及歌曲並了解意義，最重要的是讓學生能自己開口說英語，不需要再藉由同學的帶領才能唸出英文會話或單字，甚或是唱出歌曲，在開口說英語的同時，能力有達到標準的學生，可以從認識單字到記憶單字，若把句子合成一篇短文時，亦可以通順的唸出短文並能了解文章意義。

由於導師時間，班上有將近一半的學生到團隊去練習，所以在早自習時間約只有２０名學生留在教室中，教師將全班學生予以分組，早自習未能在教室的學生亦有組別，以方便當團隊未練習時及平時下課，團隊學生亦能加入英語練習的行列。若小組中有成員到團隊去練習，則小組的組員利用下課時間與練團隊的同學互相練習，有疑問時再請教老師。導師時間則是由實習老師給予分組指導，訂定每組的小組學習進度，並隨時給予學生口頭測驗或其他方式的評量。

三、研究動機：

1.班級中學生英語能力差距頗大，很多學生連基礎拼音的音標都不會，但有一部分卻已可以說寫流利，造成教師在上課及復習時頗具無力感，因此決定在班級導師時間時，增加學生練習英語的時間，不僅複習英語課堂中所習得的課業，更重要的是讓學生每個人都能開口說英語，不管說得好或不好，能夠願意去說，就已完成第一步。

2.多多給予學生練習日常生活會話的機會，提昇英語在生活中的實用性，讓學生可以隨時隨地應用課堂中所習得的英語，而不是只有在課堂中使用，以達到九年一貫教育改革的目標—培養學生有帶著走的能力。

四、研究目的：

1.了解學生的基礎英語程度，針對個別狀況給予加強輔導。

2.複習、加強學生在英語課堂中所學之拼音、單字及應用。

3.增加學生的日常生活會話能力，讓學生能隨時隨地都有機會用到英語，並敢開口說，讓學生對學習英語不再恐懼。 

4.培養學生主動學習，團體合作，更樂於幫助他人的精神。

五、研究方法：

1.觀察法：由教師在指導學生時，觀察學生個別能力是否有進步。

2.問題討論法：試著讓學生說出自己在學習上所遇到的困境，藉由學生的經驗分享，從中找出學習關鍵。

六、實施時間：

每週二、四、五導師時間(八點十分至八點四十分)，為期三個半月，(91年10月至92年1月)

七、實施策略：

1.從班級學生中選出英語能力較佳的學生約10~15位，擔任班級英語小老師，每2~3人一組，輔導4~5位同學。

2.每個星期二、四、五導師時間及平時的下課時間，依分組在教室中複習英語課的進度，從基礎的A~Z的發音，再慢慢進入單字拼音的應用，而單字的拼音以課本上的單字及英語教師上課所發的學習單為主。輔以學校期初所發的五年級日常生活會話用語，務必讓學生能完整應用該篇會話內容，此部分於期末的英語課程的口頭測驗中，即可看出學生能力。

3.教師在導師時間，依各小組學習狀況給予個別輔導，各組依照小組的進度依次做英語會話練習、音標及單字的複習或生活會話的應用。

八、評量方式：
1.學生自評(學生填寫學生自評表)。

2.由英語任課教師於上課時給予口頭評量或紙筆測驗。

3.教師於早自習指導時，隨時給予學生口頭評量或紙筆測驗或其他方式的評量。

九、實施期間碰到的問題

1.有些小朋友本身英語基礎不佳，甚至連26個英文字母都還不太認得，因此在小組的學習活動中，完全都跟不上進度。

· 我的對策：

由教師給予該位學生個別指導，而其導師時間的英語學習活動目標就以熟練26個英文字母及其所對應的音標(自然發音)為目標，再配合課本所出現的生字，學習拼音。

2.由於此項分組採異質分組法，因此小組中每位學生的程度有些差異，因此當小老師帶頭幫同學複習時，有些學生已經很熟悉了，而有些尚需同學幫忙才有辦法複習，因此有些已經學得很好的學生會容易不專心，造成其同小組的成員在復習時，專心程度亦受影響。

· 我的對策：

已完成當天小組進度的小朋友，坐在座位上舉手，老師看到後，會走到小朋友的位置對於當天所複習的內容給予口頭的問答及練習，若學生的進度己通過該小組當天進度，則
(1)由老師指定範圍讓學生練習，務必要求學生在該段時間內能專心的練習英語的聽說讀寫。

(2)由老師指定學生範圍，請該位學生協助該組小老師幫忙輔導該組其他未達進度之成員完成當日進度。

3.小老師本身的英語發音不夠正確，與老師上課所教學的有出入，造成同小組的成員在一起複習時對於發音有爭議。

· 我的對策：

(1)請小朋友每人皆準備一本英語辭典，當對於字的發音有爭議時，請小組成員先將單字的音標查出來，再一起將字的音標重新拼音，若拼出的字音仍有差異，則請老師一起帶著全班學生拼單字，讓全班都能唸出正確的發音。

(2)在英語課堂時，請英語老師再次幫學生複習該單字，以求讓學生每個人都能夠唸出該單字正確的發音。

十、結論

1.在這學期幾個月的的實施期間，小朋友剛開始時都有些不知所措，因為很多小朋友即使自己會唸出英語的生字、句子、會話，但是卻很多不好意思在同學面前開口，就深怕自己隨時一個發音錯誤，影響到其他同學，所以當小老師在指導其小組成員時，有時亦是不好意思開口，後來學生在指導之下，學生慢慢的可以放鬆心情，輕鬆的唸出英語，甚至可以和同學在講台上完整對話期初學校所發的英文會話，甚至準備道具，將此篇會話做一個完整的呈現，這與學期初時的情景是完全截然不同的，因此在期末英語課的口頭測試時，班上學生大都能完整、流利的將整篇英文會話與自己的伙伴對話；另外，經過這次的活動安排發現，小朋友的潛力是不容小覷的，當他們了解了對話的內容，也能夠很流暢的說出會話，他們在口頭測驗時還會適時的加入自己的創意，例如準備道具，充分的場景完全表現出來，因此可看出他們這學期的收穫的確大幅提升。

2.在班級中，本來有一些學生程度較差，連看26個英文字母都只能勉強認出，在經過這學期的練習後，學生已經可以很熟悉這學期所學的內容，對於英文也不再抱持著很陌生的態度，可以在英語練習的時間到時，就很主動的到分組座位就定位，並能積極的與小老師一起討論學習，由害怕被動到積極主動，甚至在有疑問時能主動發問，因此我覺得在這個學期的導師時間英語練習中，學習態度的改變才是他們這學期最大的收穫。

3.班上有少部分的學生程度較差，因此他們所被訂立需達到的目標也就沒有這麼嚴格，在期中考、期末考時的測驗時，這些學生在紙筆測驗上的表現已經較有成長，但仍有很大的進步空間，至於在聽力測驗方面，學生則是有顯著的表現，由此可見練習聽和說，對於學生的聽力測驗有明顯的幫助，而讀和寫仍是需靠平時多多閱讀、複習才能加強。

十一、建議

由於學生的先備知識差異頗大，因此造成教師在教學時較無法針對學生的個別需求給予個別指導，再加上每個學年上課的教材並無統一版本，所以有時課程的銜接反而會造成學生的學習問題，因此學生在學習時，沒有辦法很徹底、有系統的學習，再加任課教師對於學生的舊經驗並不一定有深入了解，所以才會需要額外時間給予學生個別輔導，我覺得在這方面，如果教師在一開始時選定教材版本時就能比較各家版本的差異，而各學年的任課教師也能互相了學生的舊經驗，幫助學生能更有系統的學習，則英語課程在國民小學實施才能達到其真正想要讓英語普遍化的目的。
十二、研究限制

1.由於此項活動是訂於導師時間進行，但因為扣除每週二次的教師晨會的時間(在本校，實習教師不需參加晨會)，若由導師親自指導，則每週只剩一次的早自習時間可利用，則練習時間會略嫌短了一些，因此若撘配午休時間的應用，則時間才可能比較足夠。
2.這項研究是以樂利國小五年一班小朋友為研究對象，因此在人數及對家的範圍上有其限制所在，然而如果各班聯合實施此一活動，其成效則值得深入探討。
十三、自我反省

1.在這學期的幾個月的實施期間，剛開始時是由於英語老師在上課時，感覺到班上學生的程度差異太大，因此才討論看是否能運用早自習的導師時間針對程度較差的學生予以個別指導，但在幾經討論之後，才決定由我(班級實習老師)給予學生指導，因此當我在知道自己在早自習時要輔導學生複習英文，看是否能提昇他們的英語能力時，我也是毫無頭緒，因此在剛開始幾次，早自習雖然為英語練習時間，但有時學生在練習時並摸不著該從哪裡開始，反而讓他們各唸各的，因此學習效果有些折扣，而我又忙於各組的輔導，有些小組就因此而照顧不到，所以會造成有些學生在剛開始時坐在座位上發呆，並沒有真的練習英語的會話或課文複習，一直等到每一組都找到了自己的練習模式，並能小組一起討論時，已經經過了一段時間，因此若能在一開始時即有計劃的實施英語練習活動，則這學期的實施成效可以整個提昇，學生也可以因此減少適應時間。

2.在學生的練習指導方面，我覺得因為自己非英語本科系，也不是英語專業，因此在指導學生時，自己有時也會心虛害怕自己指導的不對或是不夠清楚，尤其是在音標方面，但是又回想起自己之前在花師時教育實習時試教音樂課時的情景，其實學生的心很敏銳，若老師自己本身信心不足，相對的學生對你的信心也會不足，因此當我想起這段回憶時，我才又想辦法來堅定自己的信心，例如：當學生在上英語課時，我就坐在我的座位上，和學生一起上課，了解他們所學的程度，可以讓我在早自習時更能夠掌握學生的進度，也更能幫助學生複習上課所學內容。

3.部分團隊學生因在大部分的早自習時間都不在教室，因此當團隊休息時，他們在教室較無法融入小組的練習，比較無所適從，我覺得在這方面的指導可以再加強，這種情形有點像剛開始實施小組英語練習，為了讓學生能更快速的進入狀況，因此我讓練團隊的學生自己一小組，讓他們一起練習，有困難的學生我再給予個別指導，而本身能力很好的學生，則是讓他回原來的小組，協助小老師一起輔導同組成員，因為團隊很少時間休息，所以採用這種模式來進行，但我覺得如果可以讓練團隊的小朋友也融入班上的其他同學的練習，相信他們可以更快速的習慣英語練習的模式。
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2吳美珠，教師行動研究之策略與執行，台北市文化國小。(宜註記出版年)
3吳健蒼，童年夢想與自信心之探討，台北市日新國小。(宜註記出版年)
4林明文，「行動研究法」在就業班班級經營上的應用，諮商與輔導，78.10.15。

5留素芹、陳鳳英、黃士嘉，校園事故傷害之研究，台北市文化國小。(宜註記出版年)
6馬嫚娸，行動研究分享—尋找記憶的地圖—簡述歷程式寫作教學，國立台北師範學院實習教師輔導通訊，第四期，91.10。

7高新建教授.行動研究及其在國民中小學課程綱要上的應用，台北市立師範學院。(宜註記出版年)
8張蘇美，台北市劍潭國民小學英語教學實施現況之研究報告，台北市劍潭國小。(宜註記出版年)
9連海生、黃雅文，快樂推展兒童閱讀活動-基隆市深澳國小教專業成長行動研究，國民教育第42卷第四期，91.4.30。

10彭德安，改變學生氣質之探討，台北市日新國小。(宜註記出版年)
11楊麗華，教師研究，台北市日新國小。(宜註記出版年)
12鄭傳耀，國小學生硬筆練習之行為研究，台北市文化國小，2000.05.01。

13盧孟欣，推動班級兒童閱讀之行動研究，台北市日新國小。(宜註記出版年)
十五、附錄—學生自評表


姓名：______________ 座號：____________ 日期：______________

小朋友，請你為自己在這學期導師時間的英語活動打分數，每一評量項目可分為四個等級，數字愈大表示達到的程度愈高。

	評量項目
	1
	2
	3
	4

	(一)學習態度
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	當鐘響之後，我能主動迅速的到  達分組座位。
	
	
	
	

	[image: image2.png]



	在導師時間的英語活動時，我能能很認真的參與團體的討論。
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	對於小老師的協助，我能接受他們的建議，試著去學習如何去讀、說英文。
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	當有疑問時，我能主動發問，並能與同組組員或老師討論。
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	當同學有疑問或碰到困難時，我能很主動的協助他。
	
	
	
	

	(二)學習效果
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	同學的經驗分享，讓我覺得收穫很大。
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	導師時間的英語活動讓我節省了很多複習功課的時冒。
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	我能大方的在大家面前說英語。
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	現在我對學習英語已經較不恐懼害怕了。
	
	
	
	

	老師的話：
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