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摘要：

    此書偏向大學的教科書，大概主題分章節介紹，較少有實際教學上面的案例，因此本書大多對於問題是使用條列式方式，列出可能會有或者是應該要如何處理的方式。

心得：
    本書我認為適合對於一開始接觸班級經營概念時，作為一種能快速翻閱的書，因為書上條列式的列舉，可以讓閱讀的人了解當面臨什麼問題時，學生的狀況可能會有哪些，而不同年段的孩子有會有哪些不同的反應，而可以因應的方式有可以有哪些。

    另外本書在每章主題中，都會特別介紹為何本章是重要的，且可能產生的影響為何，而作這些方式的目的在哪裡。因此對於新手老師而言本書可以當成一種工具書，對於老師所面對的問題可以先透過此書了解事情的原因以及可以處理的方式。

    本書我認為可以與前面介紹的蘇明進老師的書作為一種搭配，面對蘇老師的案例可以額外思索還可以運用本書的何種概念作處理，且可以比較不同處理方式的優缺點，讓老師在往後面對不同的班級能夠有不同且適合該班級的班級經營方式。
