班級經營書籍閱讀心得報告
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書籍摘要: 
根據專家學者對於「班級經營」的定義，可以解釋為「凡是教師或施教者於班級情境中，採取專業的策略、方法與做為，運用各種相關的人力與資源，對學生或受教者施以適當的處置與指導，以促進學生身心發展與專業學習的教育措施，即謂之為班級經營」（湯誌龍等人，民94），班級經營對於教師來說，是一件複雜卻又重要的任務，但由於班級經營的議題較重實務與實用的探討，故有關班級經營之理論與研究方面的文獻相當有限。
讀書心得感想：
我看完此篇心得後，第一要點，我發現從班級經營中要先認識邊緣學生開始，教學難免遇到頑劣學生的非理性說話和行為，對於這樣的狀況，作者將之視為學生「言行失禁」，不僅不要為無知加上無聊的學生對教師的侵犯記在心上，更應立即設法把他們負面的說話，扭轉到積極方面；把他們的精力引導到「創造」性的活動中去。作者並指出，儘管學生如何頑劣，總有「心靈的脆弱點」，所謂「攻心為上，攻城為下」，運用的就是管理的治術，使學生心悅誠服。

第二要點要先從管理教室秩序對策，要管理班級秩序，有許多能達到「以柔制剛」的手段，其中，利用「統戰」原則就是很好的策略。首先，做學生喜歡的好老師，即備課充足、教學認真、處事公平、態度誠懇；第二，消解歪理，說明道理；第三，用讚美來指示努力的方向。當教師取得班級多數同學的支持，建立起威信，那麼就能令學生感到與教師作對，等於和全班同學為敵。
總結與心得報告，一位教師要開始教導學生學習之前，必須先完全的了解內容跟做好準備工作，才不會在教學的過程中停頓或者不確定該怎解決，根要培養師生情緒的管理跟教室的維持功課等等補教教學的安排、創意教學的實施、教學時間的掌握等，各項因素都會影響學生的學習成效及結果，這是我對這本書的看法及要點。            
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