主計處：人力資源調查統計編製方法概述與名詞定義

貳、名詞與定義
一、勞動力之分類







1.民間勞動力：指在資料標準週內年滿十五歲可以工作之民間人口，包括就業者及失業者。
2.就業者：指在資料標準週內年滿十五歲從事有酬工作者，或從事十五小時以上之無酬家屬工作者。
3.失業者：指在資料標準週內年滿十五歲同時具有下列條件者：無工作；隨時可以工作；正在尋找工作或已找工作在等待結果。此外，尚包括等待恢復工作者及找到職業而未開始工作亦無報酬者。
4.非勞動力：指在資料標準週內，年滿十五歲不屬於勞動力之民間人口，包括因就學、料理家務、高齡、身心障礙、想工作而未找工作及其他原因等而未工作亦未找工作者。
5.勞動力參與率：勞動力占十五歲以上民間人口之比率。
6.失業率：失業者占勞動力之比率。
二、就業者之從業身分




1.雇主：指自己經營或合夥經營事業而僱有他人幫助工作之就業者。
2.自營作業者：指自己經營或合夥經營事業而未僱有他人之就業者。
3.受雇者：指為薪資或其他經濟報酬而受雇者，並分為受私人雇用者及受政府雇用者二類。
4.無酬家屬工作者：指幫同戶長或其他家屬從事營利工作而不支領薪資之就業者。
參、失業率計算標準

一、我國目前失業人口之定義，係參採國際勞工組織（ＩＬＯ）之規定，與先進國家所公布之失業率定義相同，即凡在資料標準週內，年滿十五歲，同時具有（１）無工作；（２）隨時可以工作；（３）正在尋找工作（尋找工作的方法包括託親友師長介紹、向私立就業服務機構求職、應徵廣告、招貼、向公立就業服務機構求職、參加政府考試分發等）或等待工作結果等三項條件者，謂之失業人口。前述失業人口定義中第（３）項條件「正在尋找工作」，常被廣義解釋為「有工作意願」即可，甚且被完全忽略，導致「失業」認定標準不一，此或為外界質疑我國失業水準偏低之關鍵。

二、本處曾於民國七十五年以前，參考經濟學上之定義，同時公布「廣義」與「狹義」兩項失業率【廣義失業率係由「狹義失業人口（即前述ＩＬＯ之國際標準定義）」加上「非勞動力人口中之有工作意願但無尋職行動之人口（即非勞動力之想工作而未找工作者）」計算而得】，惟為避免混淆不清，且便於國際比較，遂自七十五年八月起，刪除「廣義」失業率，對外僅發布狹義失業率。
勞委會網站 勞動統計名詞

(一)勞動力統計 

    1.勞動力：
      指年滿十五歲以上可以工作之民間人口，包括就業者及失業者在內。
    2.經濟活動人口：
      凡從事生產各種有形物品或提供各種服務之活動，具有經濟價值者；如
      農人從事耕作、工人從事製造、商人從事販賣、醫生為人診病、演員表
      演節目以娛觀眾，均屬經濟活動。其中，以長時期，例如一年來測量者
      稱經常活動人口（Usually active population）；以短時期，例如一
      天或一星期來測量者稱現時活動人口（Currently active population
      ），亦即勞動力。
    3.勞動力參與率：
      指勞動力人數占十五歲以上民間人口之百分比。
      即（勞動力／十五歲以上民間人口）×100
    4.粗活動率
      指勞動力或經濟活動人口占總人口之比率。粗活動率＝（勞動力／總人
      口）×100
    5.工作生命表
      乃是一般生命表的延伸，此生命表同時考慮死亡率和勞動力參與率，描
      述年齡別進入及離開勞動市場之機率，並計算年齡別尚能留在勞動市場
      之平均年數。
(二)就業統計（從家庭面調查所得） 

    1.就業者（就業人口）

      現行人力資源調查所用之定義，係指在資料標準週內，年滿十五歲以上

      從事有酬工作者，或工作在十五小時以上之無酬家屬工作者。另根據中

      華民國行職業標準分類，則將其補充為凡在資料期間內，年滿十五歲以

      上，合於下列規定條件者稱為就業：

      (1)從事有酬工作者，或每週工作十五小時以上或每天工作三小時以上之

         無酬家屬工作者。

      (2)有職業但在資料標準期因傷病、休假、天氣惡劣、災害、勞資爭議、

         工作場所整修等原因，暫時未工作者。

      (3)值季節性休閒，而仍有報酬或收益者。

      (4)已受雇用並獲報酬，而因故未開始工作者。

      (5)於課餘兼任有酬工作，或每週工作十五小時以上或每天工作三小時以

　　      上之無酬家屬工作之學生。

    2.有職業未在工作之就業者

      指在資料標準週內，年滿十五歲以上，原有工作者，因傷病、休假、罷

      工或停工、受訓、婚假或產假、業務不振、暫時解散或其他原因而暫時

      不在工作，而與其原有工作仍保持連繫者。

    3.農業(一級產業)：指從事農林漁牧狩獵業之人口。

    4.工業(二級產業)：包括從事礦業、製造業、水電燃氣業及營造業之人口。

    5.服務(三級產業)：包括從事商業、運輸倉儲及通信業、金融保險不動產

      業、工商服務業與公共行政、社會服務及個人服務業之人口。

    6.白領工作人員：指民意代表、企業主管及經理人員、專業人員、技術員

      及助理專業人員、事務工作人員等。

    7.服務工作人員及售貨員：指個人服務工作人員、保安服務工作人員、模

      特兒、售貨員及展售說明人員等。

    8.藍領工作人員：指農、林、漁、牧業工作人員，以及生產及有關工人、

      機械設備操作工及體力工等。

    9.自雇者

      指在資料標準週內，年滿十五歲以上，合於下列規定者，均稱為自雇者。

      (1)在工作：凡在標準週內，從事獲取個人利益或家庭利益的有酬工作。

      (2)擁有企業但不在工作：在標準週內，擁有企業者因傷病、業務不振或

         其他原因而暫時不在工作者。

         雇主、自營作業者及無酬家屬工作者均視為自雇者。

    10.雇主

      指自己經營或合夥經營經濟事業，而僱有他人幫助工作之就業者。

    11.自營作業者

      指自己經營或合夥經營經濟事業，或獨立從事一項專門職業或技藝工作

      ，除無酬家屬工作者及無酬學徒外，未僱用他人之就業者。

    12.無酬家屬工作者

      指幫同戶長或其他家屬從事營利工作，每週在十五小時以上，或每天工

      作三小時以上，而不支領薪資之就業者。

    13.受雇者

      指為薪資或其他經濟報酬而受雇者，並分為受私人僱用及受政府僱用二

      類。

    14.受政府僱用者

      凡受僱於本國各政府機關、公立學校、公營事業、公立醫院等，包括由

      選舉產生之公職人員及現役軍人等均謂受政府僱用者，上項定義係採國

      際勞工局之定義，惟目前行政院主計處發佈之人力資源統計有關受政府

      僱用者，並不包括現役軍人。

    15.受私人僱用者

      凡受僱於民間經濟事業、外國機關團體或私人家庭之個人，均謂受私人

      僱用者。

    16.全日工作者

      指在資料標準週內，每週應工作時數已達場所規定正常工作時數之就業

      者。

    17.部份時間工作者

      指在資料標準週內，每週應工作時數未達場所規定正常工作時數之就業

      者。

    18.有工作者

      指擔任有酬工作或已經從事每週十五小時以上無酬家屬工作者。

    19.有酬工作者

      可獲得現金（如薪資、利潤、小帳等）或實物（如配給品、膳宿等項之

      供給）等項報酬之工作者。

    20.童工：

      指十五歲以上但未滿十六歲之就業者。

    21.充分就業

      指可供利用的經濟資源均達最高效率的使用狀態；如針對人力資源而言

      ，則是指沒有因有效需求不足而導致失業的情形；也指凡是有工作意願

      及工作能力之人，均可在現行之薪資水準下工作。多數經濟學家認為94

      ％至95％之總勞動就業率，也就是失業率在6％或5％時，就認為是充分

      就業。至於我國失業率究應在那一水準時，方算是充分就業，迄今尚無

      共同看法。

    22.增補就業人數

      各行業、職業就業之增補人數，係該年某行、職業就業之淨增人數與該

      行、職業就業之需遞補人數之加總。

    23.淨增就業人數

      各行業、職業就業淨增人數，係該年某行、職業就業人數與上一年該行

      、職業就業人數之差。

    24.遞補就業人數

      係指各年各行、職業就業，因退休、死亡及其他原因退出，而需遞補之

      人數。

    25.未適當運用人力

      指未適當運用之勞動力，包括失業者及低度就業者。低度就業者包括因

      工作時數不足之「顯性低度就業者」及所得偏低、教育與職業不相稱之

      「隱性低度就業者」。

    26.工時不足者

      指工作時數低於正常情況(每週工作時數未滿40小時)，而希望增加者。

    27.所得偏低者

      指與同類職業或同等教育之就業者比較，其所得呈顯著偏低之就業者。

      我國人力運用調查所用的測度方法，係將就業者按性別、教育程度及受

      僱與否等分組，以各組所得中位數之半數為截略點，低於截略點者，即

      屬所得偏低之低度運用者。

    28.教育與職業不相稱者

      係指具有較高的技術教育水準，而擔任較低職位者。

    29.勞工人數

      依勞動基準法定義，所謂勞工係指受雇主僱用從事工作獲致工資者。廣

      義之勞工人數，係指受雇者人數（含受政府雇用及受私人雇用，詳見受

      雇者定義）。另尚有兩種較狹義的勞工人數，其為參加勞保之勞工人數

      與適用勞動基準法之勞工人數，以上三種統計資料均有其分析用途，惟

      為免資料分歧，政府發佈之勞工人數資料均應註明其所指。

    30.適用勞動基準法勞工人數

      指受雇於適用勞動基準法事業單位之勞工人數。

    31.未適用勞動基準法勞工人數

      指受雇於未適用勞動基準法事業單位之勞工人數。

    32.適用勞工安全衛生勞工人數

      指受雇於適用勞工安全衛生法事業單位之勞工人數。

    33.投保勞工保險勞工人數

      指依據勞工保險條例規定投保之勞工人數。
(三)失業統計 

    1.失業者（失業人口）

      指在資料標準週內，年滿十五歲以上，同時具有下列條件者： (1)無工

      作；(2)隨時可以工作；(3)正在尋找工作。此外，尚包括等待恢復工作

      者，以及已找到職業而未開始工作亦無報酬者。

      另根據中華民國職業標準分類，則將其補充為凡在資料標準期內，年滿

      十五歲以上同時具有 (1)無工作；(2)隨時可以工作；(3)正在尋找工作

      三項條件者稱為失業者。下列之勞動力屬之：

      (1) 尋找有酬工作而尚未獲工作者，包括過去從事有酬工作，現已離

          開其工作崗位，正在尋找有酬工作者；過去尚未從事有酬工作，

          初次尋找工作者；過去係雇主、無酬家屬工作者，或已退休之工

          作者，而正在尋找有酬工作者。

      (2) 現未工作，正在等待恢復原有工作而未獲得報酬之暫時解雇（Lay-

          off）者。

      (3) 現未工作，但已覓妥新工作，或自己籌建經營事業，將在三十日內

          開始工作或營業，而現無報酬者。

    2.失業率

      指失業者占勞動力之比率

      失業率之計算方法如下：

      月失業率：資料標準週之失業人數／資料標準週之勞動力×100。式中

      資料標準週係以每月含有十五日的一週資料為準。

      年失業率：全年平均失業人口／全年平均勞動力×100。（並非以12個

      月之失業率除以12計算）。

    3.初次尋職失業者

      指甫自學校畢業，未曾工作不具工作經驗之尋職者。

    4.非初次尋職失業者

      指曾經就業具有工作經驗之尋職者。

    5.失業期間

      指失業者自開始尋找工作至資料標準週之最後一天止之時間。

    6.結構性失業

      由於經濟結構改變使得某些類型之工作消失，而使失業者對新創造之工

      作機會又缺乏技能可以勝任，這種失業謂之結構性失業。例如生產技術

      改變、市場變化等所造成的失業。

    7.摩擦性失業

      由於勞動市場中某些機能不完全，使得適合空缺職位之失業者無法立即

      就業，而仍舊處於失業狀況，稱為摩擦性失業。

    8.季節性失業

      由於氣候或產銷習慣等影響，使得部份生產活動呈現季節性變動，從事

      此類工作的勞動者，無法在一年內經常都有工作，這種失業謂之季節性

      失業。

    9.景氣失業

      由於經濟景氣循環至衰退或蕭條時期，有效需求不足，社會對商品及勞

      務之需要減少，因而發生解僱員工之現象，這種失業謂之景氣性失業，

      亦謂循環性失業。

(四)非勞動力統計（從家庭面調查所得） 

    1.非勞動力

      指在資料標準週內，年滿十五歲，不屬於勞動力之民間人口，包括因就

      學、料理家務、衰老殘障、想工作而未找工作及其他原因等，而未找工

      作者。

    2.非經濟活動人口

      即指所有未從事經濟活動之人口，包括非勞動力與未滿工作年齡（我國

      為十五歲）之人口，亦即在標準期內，既非就業亦非失業之所有人口，

      包括 (1)學生；(2)料理家務者；(3)依賴私有財產所獲租金利息或退休

      金生活之所得收入者；(4)其他，如受公私機構補助者及未就學兒童等。

    3.勞動儲備（潛在勞動力）

      指在資料標準週內，年滿十五歲以上，具有工作能力，由於在學或家務

      太忙或其他原因而未工作者，若在某一特定期間內，影響其未就業之原

      因消失，即將參與經濟活動。

    4.殘障人數

      依據殘障福利法規定申請登記，經公立醫院鑑定，社會局核發領有殘障

      手冊之總人數，包括盲、聾、啞、肢體殘障、智能不足及多重殘障者。

(五)受雇員工統計（從場所面調查所得） 

    1.受雇員工人數

      依支領薪資原則，計算月底現有受雇員工人數，包含所有職員或工人、

      專任或兼任、全勤或部分時間參加作業之常雇員工、臨時員工、契約員

      工、建教工讀生（全月不參加工作者除外）、學徒及養成工等；其因公

      （出國考察、受訓、外調及後備軍人應教育召集等）、病、事、例、休

      、婚、娩假，而有若干時日未參加工作者，仍予計算在內。但不包括：

      (1)參加作業而不支領薪資之業主、自營作業者及無酬家屬工作者；(2)

      僅支車馬費未實際參加作業之董監事、顧問； (3)應徵服常備兵役保留

      底缺支領部份薪資（如實物、房租津貼、水電費）與留職停薪、全月未

      參加工作者；(4) 不在廠地工作之計件工作者。受僱員工人數，包括經

      常員工及臨時員工。

      (1) 經常員工：

          指受僱用期間已經或預期三個月以上之員工，包含勞動契約屬不定

          期契約之員工，或雖屬定期契約，但僱用期間超過三個月之員工等。

      (2) 臨時員工：指與雇主訂定定期契約（口頭或書面）而僱用期間不滿

          三個月之員工，如短期僱用之季節性員工，暑期工讀生等。

    2.受雇員工進退人數

      受雇員工進退人數包括各月內實際進入及退出作業之受雇員工人數。

      (1) 進入

          A.新進：指正式或臨時薪工名冊上所列以前不曾受雇於本單位之新

            進員工而言，但從同一企業單位所屬之不同分支單位移轉進入之

            員工，應列為其他進入。

          B.召回：指在正式或臨時薪工名冊上所列過去曾被雇主連續停薪一

            個月以上之員工，而又被召回企業單位所屬同一場所單位之員工

            而言。但受雇員工停薪後又被召回從事同一企業單位不同場所單

            位者視為移轉，屬於其他進入。

          C.其他進入：除薪工名冊新進及召回員工外，凡從同一企業單位所

            屬之不同場所單位轉入者，及以前曾受雇之員工因應召服兵役保

            留底缺者均屬之。

      (2) 退出

          A.辭職：指受雇員工主動提出聲請終止僱傭關係者屬之，其中包括

            曠職至月底止已連續超過一個月者。

          B.解雇：指雇主因業務不佳、更換設備、季節工或臨時工停僱、盤

            點存貨、裝置節省人工設備、工廠倒塌或原料不足等原因提出停

            薪（連續或預期連續停薪一個月以上），而非故意損害員工權益

            者。

          C.其他退職：包括徵召服常備兵役、留職停薪、升學、出國、女性

            分娩不能繼續工作、革職、退休、死亡、永久性喪失工作能力、

            不符工作所需體力標準，以及不願調往同一企業單位所屬不同場

            所單位者，但後備軍人為期一個月之教育召集，仍支領薪資者不

            包括在內。

    3.員工進退率

      指員工進入率及員工退出率，惟此二項比率均應分別單獨表示。

    4.員工進入率

      指各月內實際進入作業之受雇員工人數占上月底受雇員工總人數之比率。

      員工進入率＝(各月內進入受雇員工人數／上月底受雇員工總人數)×100

    5.員工退出率

      指各月內實際退出作業之受雇員工人數占上月底受雇員工總人數之比率

員工退出率＝(各月內退出之受雇員工人數／上月底受雇員工總人數)×100

    6.員工流動率

      員工流動率＝（員工進入率＋員工退出率）÷2

    7.缺工人數

      缺工人數指事業單位認為為維持在正常營運所不足之員工人數

    8.有效缺工人數

      從總缺工人數中扣除事業單位因勞動條件較低無法獲得勞工，以及管理

      運用不當，需過量勞工來維持一般正常營運，但無法獲得因而缺工之缺

      工人數，以及可由停歇業單位釋放出來可遞補缺工之人數，即為有效缺

      工人數。

    9.缺工率

                 缺工人數

      缺工率＝───────────——————————×100

              缺工人數＋受雇員工人數

    10.有效缺工率

         　　         有效缺工人數

      有效缺工率＝────────────—————————─×100

              　　有效缺工人數＋受雇員工人數

(六)生產力統計 

    1.生產力

      狹義僅指製造業之產品產出與投入（勞動、資本、能源、原材料、土地

      等）實際量間之相互關係比較，以顯示生產者之生產效率及生產能力。

      廣義生產力則指各行業總產出與總投入之關係比率。

    2.按產量計算之生產指數

                            ΣPo Qi

      按產量計算之生產指數＝────———×100

                            ΣPo Qo

      式中之ΣPo Qo＝各項產品以基期價格作權數之生產量，ΣPo Qi＝各項

      產品以基期價格作權數之計算期生產量。

    3.按產值計算之生產指數

                            ΣAo Qi

      按產期計算之生產指數＝─────——×100

                            ΣAo Qo

      式中之ΣAo Qo＝各項產品以基期價格為準之附加價值作權數之基期總附

      加價值，ΣA0 Qi＝各項產品以基期價格為準之附加價作權數之計算期總

      附加價值

    4.受雇員工工時指數

                        Σd Mri

      受雇員工工時指數＝──────—×100

                        Σd Mro

      Σd Mro＝基期生產所投入之受雇員工延工總時數，Σd Mri＝計算期生

      產所投入之受雇員工延工總時數。

    5.按產量計算之勞動生產力指數

      按產量計算勞動生產力係指在單位時間內每一勞工所能生產之產量。此

      項指數可衡量勞動生產力之變動趨勢。其編製公式：

                                       Σ Po Qi

                                     ───────——──——

           按產量計算之生產指數       Σ Po Q~T96S1;O~I;

   QLP ＝ ────────────——──——×100 ＝───────——──——─—×100

           　受雇員工工時指數           Σ d Mri

                                       ───────——

                                        Σ d Mro

      以此公式計算之勞動生產力指數即為勞動生產力量指數。

    6.按產值計算之勞動生產指數

      如以附加價值表示產出，以從業人數或從業者之實際總工作時數為勞動

      投入，從而編製之勞動生產價值指數。

            按產值計算之生產指數

      VLP＝────────────——──——─
            受雇員工工時指數

    7.資本生產力指數

      指每一單位資本存量投入所能產生之實質產值。編製此一指數可藉以衡

      量資本生產力之變動趨勢，其計算公式為：

      資本生產力指數＝（生產指數／資本存量投入指數）×100

    8.多因素生產力指數

      多因素生產力亦稱多生產力，此一指數係指定特定期間內，總產出對多

      種生產要素之比率，如勞動、資本、土地生產力等均是。可將其編成指

      數型態，藉以衡量各類要素生產力之變動趨勢。

    9.總薪資指數

                  　計算期受雇員工人數×計算期平均薪資

      總薪資指數＝（───────────────────——──——──——）×100

                      基期受雇員工人數×基期平均薪資

    10.按產量計算之單位產出勞動成本指數

                                         　　 總薪資指數

     　按產量計算之單位產出勞動成本指數＝────────────——──——×100

                                         按產量計算之生產指數

    11.按產值計算之單位產出勞動成本指數

       按產值計算之單位產出勞動成本指數＝（總薪資指數／按產值計算之

       生產指數）×100

    12.勞動者生產力（單位人時產出）

　　　 　　　　　　　　　　　　　　 　國內生產毛額

       勞動生產力（單位人時產出）＝───────────——──——

　　             　　　　　　      勞動投入量（人時）

    13.每一就業者生產毛額

                           國內生產毛額

    　 每一就業者生產毛額＝────────——──
                           　就業人數

    14.每一就業者生產淨額

                           國內生產淨額

    　 每一就業者生產淨額＝────────——──
                           　就業人數

    15.每元薪資生產毛額

                         每一就業者生產毛額

     　每元薪資生產毛額＝───────────——──——

                         每一就業者平均薪資

臺灣地區總人口





未滿十五歲人口





十五歲以上人口





武裝勞動力


（現役軍人）





民間人口





監管人口





非勞動力





（民間）勞動力





失業者





就業者





就業者





雇主





自營作業者





受雇者





無酬家屬工作者





受私人雇用者





受政府雇用者








PAGE  
1

